
duktivität der Dokumenten-
Scanner von Kodak, sondern
auch die von ca. 150 Scanner-
Modellen anderer Hersteller.
Neu ist der Datenbank-Check,
mit dem sich Indexfelder
leichter validieren oder mit
Daten aus ODBC-Quellen be-
füllen lassen. Dies verringert
den Zeitaufwand für manuel-

les Indexieren und die Fehler-
anfälligkeit bei der Datenerfas-
sung. Weitere Highlights am
Stand sind eine ImageTrac-
3ex-Scan-Straße, die einen
durchgängig digitalen Postein-
gangsprozess zeigt, sowie der
erfolgreich gestartete Netz-
werk-Scanner Scan Station
500. (www.kodak.com)

Günter Wittlinger, Leiter Vertrieb und
Marketing Document Imaging bei Kodak:
„Im Büro muss man heute schnell, rei-
bungslos und abteilungsübergreifend zu-
sammenarbeiten und Informationen aus-
tauschen. Diese neuen Arbeitsanforderun-
gen sind verantwortlich für den Trend
zum Netzwerkscannen.“
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Die Janich & Klass Computer-
technik GmbH präsentiert sich
als Partner auf dem Messe-
stand ihres Schwesterunter-
nehmens Microform GmbH.
Seit der Gründung 1981 be-
schäftigt sich das Unterneh-
men mit dem Thema Image-
Capturing-Hardware und -Soft-

ware. Im Mittelpunkt des Aus-
stellungsprogramms steht die
leistungsfähige Scansoftware
DpuScan in der Version 5.0,
die nun über ein Plugin zur
Klassifizierung von Dokumen-
ten verfügt. Mit dieser Option
können Dokumente automa-
tisch klassifiziert und sortiert
werden. DpuScan eignet sich
zum Produktionsscannen in
Farbe, Grau oder Schwarz-
weiß mit gleich hoher Ge-
schwindigkeit und bietet eine
Datenerfassung über benutzer-
definierte Dialoge und eine
Qualitätskontrolle eingescann-
ter Papierstapel, wobei gleich-
zeitig noch eine Bildverbesse-
rung erfolgt. Barcodes, Patch-
codes und beliebiger Text wer-
den ebenfalls erkannt. Die
Software unterstützt alle gän-
gigen Scanner-Modelle und
kann wahlweise serverbasiert
oder standalone eingesetzt
werden. Bei vorhandenem
Server kommuniziert der
DpuScan Client über Web-
Technologie und ermöglicht
eine zentrale Verwaltung von
Scan-Profilen und Lizenzen.
(www.janichklass.com)

Janich & Klass

Scansoftware für Profis

Dietmar
Janich,
Ge-
schäfts-
führer
der Ja-
nich &
Klass
Compu-

tertechnik GmbH: „Die auto-
matische  Erkennung hetero-
gener Dokumente – beispiels-
weise bei der Digitalisierung
des Posteingangs, von Akten-
beständen oder von Zeich-
nungsarchiven, stellt hohe
Ansprüche an die eingesetzte
Scansoftware. Forschung und
permanente Innovation sind
die Schlüssel, um mit den
wachsenden Anforderungen
an Leistung und Flexibilität
Schritt zu halten.“

Kodak rückt seine Beratungs-
leistungen auf dem Gebiet der
Scan-Prozesse in den Mittel-
punkt. Dazu analysieren die
erfahrenen Berater die indivi-
duellen Scan-Anforderungen
der Fachbesucher. Produkt-
neuheit am Stand ist die Ver-
sion 2.0 der Capture-Pro-Soft-
ware. Die professionelle Erfas-
sungslösung sorgt dafür, dass

Unternehmen ihren Informati-
ons-Workflow bereits beim
Scan-Prozess automatisieren
und steuern können. Das ak-
tuelle Update beschleunigt Ge-
schäftsprozesse und wartet
mit erweiterten Ausgabemög-
lichkeiten und Funktionen für
die dezentrale Dokumenten -
erfassung auf. Damit steigert
die Software nicht nur die Pro-

Kodak

Scan-Prozessberatung 

Unter diesem Motto widmet
sich der Messeauftritt von
Kühn & Weyh dem Thema
Kundenbetreuung als Schlüs-
sel zu dauerhaftem Unterneh-
menserfolg. Auf dem VOI-
Partnerstand geht es um doku-
mentenbasierte CRM-Lösun-
gen, die eine individuelle und
gleichzeitig effiziente Kunden-
betreuung ermöglichen. Basis
dafür ist die Produktserie M/
zur Steuerung der Arbeits-
und Dokumentenprozesse. 

Anhand aktueller Kunden-
beispiele wird deutlich ge-
macht, wie viel Zeit sich nach-
weislich in der täglichen Sach-
bearbeitung einsparen lässt
und wie man Service-Angebot

und Kundenbetreuung verbes-
sern kann. Ein mit M/Team-
Bridge organisierter Arbeits-
platz verfügt unter ein und
derselben Oberfläche über alle
zentralen Funktionen der täg-
lichen Büroarbeit: Workgroup,
Workflow, DMS und E-Mail. 

Mit überschaubarem Auf-
wand lassen sich Prozesse wie
„Posteingang und –verteilung“
oder „Sachbearbeitung“ effi-
zient organisieren. Dabei
bleibt ausreichend individuel-
ler Spielraum, beispielsweise
für die Bildung spontaner Ar-
beitsgruppen durch das einfa-
che Hinzufügen von Teilneh-
mern zu einem Geschäftsvor-
gang. (www.kwsoft.de)

Kühn & Weyh

„Spot an für Ihre Kunden“

Marco Leven, Vertrieb West; Kühn &
Weyh Software GmbH: „Mehr Effizienz 
in den Verwaltungsprozessen und ein 
höheres Niveau in der Kundenbetreu-
ung – das sind nach wie vor die zentra-
len Vorgaben für erfolgreiches Doku-
menten- und Prozess-Management.“
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